
Internetový obchod www.e-janka.cz REKLAMACE ZBOŽÍ 

* vyplňte alespoň jedno číslo dokladu (číslo objednávky nebo číslo daňového dokladu / faktury) 

** Do popisu závady (v případě reklamace náplní do tiskárny), uveďte i model tiskárny, ve které se problém vyskytl. 

Internetový obchod e-janka.cz, Roman Kučera, IČ: 69017174, Sportovní 501, 282 01 Český Brod 1 / 2 

Zboží zašlete na adresu: 

Internetový obchod e-janka.cz, (areál Büttner), Tuchorazská 1347, 282 01 Český Brod 

Společně se zbožím zašlete i kopii daňového dokladu (faktury), kterým doložíte právo uplatnit reklamaci (dle zákona). 

číslo objednávky 
* 

 
  

číslo daňového dokladu (faktury) 
* 

 

zákazník – název / jméno, adresa: 
 
 
 
 
telefon / e-mail: 
 

adresa pro doručení vyřízené reklamace: 
 
 
 
 
telefon / e-mail: 
 

reklamované zboží: 

objednací číslo / kód název množství 

   

popis závady 
**

 

   

popis závady 
**

 

   

popis závady 
**

 

 

datum:        razítko / podpis: 

 

 



Internetový obchod www.e-janka.cz REKLAMACE ZBOŽÍ 

* vyplňte alespoň jedno číslo dokladu (číslo objednávky nebo číslo daňového dokladu / faktury) 

** Do popisu závady (v případě reklamace náplní do tiskárny), uveďte i model tiskárny, ve které se problém vyskytl. 

Internetový obchod e-janka.cz, Roman Kučera, IČ: 69017174, Sportovní 501, 282 01 Český Brod 2 / 2 

Zboží zašlete na adresu: 

Internetový obchod e-janka.cz, (areál Büttner), Tuchorazská 1347, 282 01 Český Brod 

Společně se zbožím zašlete i kopii daňového dokladu (faktury), kterým doložíte právo uplatnit reklamaci (dle zákona). 

číslo objednávky 
* 

 
 

číslo daňového dokladu (faktury) 
* 

 

reklamované zboží (pokračování):  

objednací číslo / kód název množství 

   

popis závady 
**

 

   

popis závady 
**

 

   

popis závady 
**

 

   

popis závady 
**

 

 

datum:        razítko / podpis: 


